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元欣訂房住宿管理系統[實用版]
	客戶管理
	
	基本資料

	· 客戶類別建立系統

· 客戶行業建立系統

· 客戶職稱建立系統
· 區別資料建立系統

· 客戶資料管理系統
	· 客戶洽談記錄系統
· 客戶名冊資料報表

· 客戶生日名冊報表

· 客戶郵寄標籤列印


	
	· 品項類別建立
· 品項資料建立
	· 幣別資料建立
· 員工資料建立

	· 
	· 
	
	          統計分析

	· 
	· 
	
	· 訂房月統計表

· 客房住房月統計
· 客戶住宿月統計
	· 客房金額月統計

· 品項金額月統計



	訂房作業
	
	
	

	· 房型資料建立系統

· 客房資料建立系統

· 假日資料建立系統

· 訂房資料管理系統
· 訂房住宿管理系統

· 今日房客住宿明細
	· 今日客房空房明細
· 金日客房未到明細
· 期間訂房明細報表

· 期間住宿明細報表

· 訂房保留到期明細

· 期間品項消費明細
	
	系統維護

	· 
	· 
	
	· 片語資料建立

· 系統密碼設定

· 系統參數設定
· 公司抬頭設定

· 資料備份處理

· 資料還原處理

· 版權磁片製作

· 全省地址維護

	  帳款作業
	
	· 

	· 預收帳款管理系統
· 住房收款管理系統

· 取消退款管理系統

· 期間收款明細報表
	· 取消退款明細報表

· 住房未收明細報表

· 客戶結帳明細報表

	
	· 

	  選   購   精   靈

	· 收支精靈模組

· 簡訊精靈模組
· 來電精靈模組
	· 待辦精靈模組
· 郵件精靈模組
· 客戶匯入精靈
	· 電子報精靈模組



	 系   統   特   色

	.專為訂房住宿設計流程,使用簡單容易

.可建立客戶的詳盡資料，含聯絡資料,照片
或洽談往來記錄等,均可以詳細紀錄
.提供客房房型資料建立,可建立十種價格如
定價,平日價,周五價,節日價及加床價等.
.可建立客房照片四張,客房介紹一目了然
.提供客戶郵寄標籤及生日明細列印功能
.提供訂房及住宿作業,資料連結整合順暢.
.提供預收訂金管理及取消退款作業,應收帳

 款清楚正確,帳冊一目了然
.提供當日入住表,空房表及未到狀況表,住宿

 狀況,即時查詢,一手全盤掌握. 
.提供客戶訂房保留到期明細表,快速處理到
 到期通知相關作業.
	.多種住宿繳款方式,可使用現金.轉帳.劃撥.匯款及
 信用卡及期票等方式進行沖帳作業.
.提供多種統計分析,如訂房月統計,住宿月統計及金
 額月統計,快速分析營運狀況,可為決策分析數據
.提供使用者帳號權限設定,可自定每位登入系統之

新增,修改,刪除及查詢使用之權限

.提供櫃檯處理,統合各應辦事項,人員操作上線快速

.可選購簡訊精靈,整批發送客戶簡訊,客服簡單方便.
.可選購郵件精靈,整合客戶資料,發送電子郵件簡單.
.提供選購待辦精靈,客戶交辦或應辦事項不遺忘.
.可選購收支帳款精靈,完整的紀錄社區相關收支帳
.報表格式全功能提供修改，可用滑鼠輕點視窗化

修改報表，簡易方便


註 : 各項功能因版本不同，略有差異，以實際軟體功能規格為主。
